Risultati del Questionario di Gradimento

Di seguito si riportano i risultati del questionario di gradimento compilato dagli utenti.

Tabella di Sintesi dei Punteggi Medi

Questionario strutturato, e anonimo 40 utenti
somministrato a un campione di

Risposte effettivamente pervenute 29 questionari
completati

Area Valutata Punteggio Giudizio
Medio Complessivo

Comunicazione e Informazioni 3,46 dat1ab Buono /
Soddisfacente

Comunicazione con gli Operatori 3,45 dat1ab Buono /
Soddisfacente

Risposta alle Esigenze dell'Utente 3,28 dat1ab Piu che Sufficiente

Competenza del Personale 3,21 dat1ab Piu che Sufficiente

Soddisfazione Generale 3,10 dat1ab Sufficiente

Qualita delle Strutture e Spazi 2,66 da1a4 Piu che Sufficiente
Nota

| punteggi medi riportati sono calcolati tramite media ponderata sulle risposte effettivamente pervenute,
escludendo le mancate risposte e i campi testuali per garantire la massima accuratezza statistica.



